AVIVA CONSTRUIM VITORUL... DIN 16596

Pensii - Investitii - Viata

Comunicat de presa
Aviva plc anunta performante remarcabile in ciuda crizei de pe pietele financiare
Bucuresti 5 martie 2009

Astazi 5 martie 2009, Aviva plc a dat publicitatii rezultatele preliminare inregistrate la finalul anului 2008.

Crestere a profitului operational
o Profitul operational IFRS a crescut cu 4% pana la 2 297 milioane £
o Céstiguri nete IFRS per actiune 416 pence
o Dividendele totale per actiune se mentin la acelasi nivel — 33 pence
o Venitul total reflecta situatia pietelor de investitii
- Profitul operational MCEV a crescut cu 10% pana la 3 358 milioane £
o Valoare netd MCEV per actiune de 486 pence
- Capitalizare si balanta financiara solida
o Excedent de solvabilitate IGD de 2 miliarde £ la 31 decembrie 2008
o Rezerve prudente asumate
o Strategia consecventa adoptata pe perioada de criza a asigurat stabilitatea financiara a
Grupului Aviva
- Flux comercial echilibrat datoritd modelului composit de business si diversitatii geografice
o Vanzarile de asigurari de viata si pensii cu crescut cu 11% péna la 36 283 milioane £
- Aviva - pregatita pentru viitor
o Reducere a costurilor cu 340 milioane de Euro (targetul pana in 2010 fiind de 500 milioane
euro)
o Lansarea Aviva Investors
o Lansarea brandului global decurge conform planului anuntat

latd cum comenteaza Andrew Moss, CEO Aviva plc, rezultatele:

, Intr-un an extrem de agitat, Grupul Aviva s-a dovedit a fi echilibrat si stabil. Profiturile operationale au
crescut si am reusgit s& mentinem dividendele la acelasi nivel.

Aviva ramane stabila din punct de vedere financiar. Am realizat o reevaluare substantiala a valorii activelor,
in urma careia am luat masuri de precautie si am creat rezerve pentru eventualele scaderi, asa ca suntem
pregatiti sa facem fata cu brio volatilitatii si incertitudinilor globale. Mentinerea unei pozitii solide a fost o
prioritate pentru noi anul trecut si la fel va fi si anul acesta.”

Lintre timp continudm s& transformam Aviva pentru viitor. Pe astfel de piete doar cei puternici vor reusi sa
invinga. Cota de piata din Marea Britanie pe segmentul asigurarilor de viata si al pensiilor a crescut ih 2008
si asta demonstreaza avantajul nostru competitiv. Strategia Grupului Aviva este bine adaptata conditiilor
curente ale pietei internationale, iar diversitatea geografica precum si modelul composit de business vor fi
si pe viitor atuuri importante pentru noi.” a adaugat Andrew Moss.
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Aviva Romania

Si pentru Aviva Roméania anul 2008 a marcat o crestere a performantelor financiare:
- primele brute subscrise au crescut cu 28,47%, ajungand la valoarea de 107,959 mil RON
- cota de piata de 6%
- Capital Garantat- singurul program de investitii din Romania cu venit garantat- a inregistrat o
crestere de 10,74%.

,Sectorul serviciilor financiare a fost dominat in 2008 de criza financiara globala, care a amenintat si
continud sa ameninte multe institutii financiare, unele intrdnd in colaps, altele solicitdnd guvernelor lor
ajutoare financiare imense.

Performanta noastra din 2008 demonstreaza stabilitatea si politica solidda de management financiar a
Grupului Aviva. Vom continua sa oferim clientilor nostri aceeasi sigurantd a produselor de protectie
(asigurari de viata) si aceeasi diversitate a programelor de investitii, pentru ca doar astfel putem sa le
asiguram prosperitate si liniste sufleteasca. , a declarat Shah Rouf CEO Aviva Romania.

»Spuneam la inceputul anului 2008 ca sunt mandru sa lucrez pentru o companie plictisitoare si in astfel de
momente clientii apreciaza cu adevarat aceasta caracteristica.

Obiectivele noastre financiare sunt extrem de simple :

—pe segmentul asigurarilor de viata- sa avem intotdeauna capitalul necesar pentru a plati clientilor nogtri
toate solicitarile de despagubire in momentele in care ei si familiile lor au mai mare nevoie de noi

-pe segmentul de economii si investitii s& putem oferi clientilor performante peste medie ale investitiilor pe
termen lung, de care sa beneficieze la momentul pensiei sau cand vor utiliza fondul dedicat educatiei
copiilor. , a continuat Shah Rouf.

,Fara promisiuni extravagante, fara riscuri inutile, fara performante spectaculoase doar intr-un singur an gi
performante scazute in anii urmatori sau chiar colaps financiar in momentul in care clientul are nevoie de
noi - in acest mod "plictisitor" Aviva Tsi deserveste clientii de peste 300 de ani.” a incheiat Shah Rouf.

MCEYV - Aviva raporteazd pentru prima oara rezultatele conform MCEV, standard care oferd transparentd si comparabilitate a
rezultatelor la nivel european. Acest standard de raportare este deja folosit de catre mai multe companii din Europa, Aviva fiind
inséa prima din Marea Britanie.
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Note pentru editori

Despre Grupul Aviva

Aviva este cel mai vechi grup de asigurari din lume si cel mai mare din Marea Britanie, cu o istorie datand din 1696.

Astazi, Grupul Aviva are 57.000 angajati si 45 milioane de clienti in 27 de tari din Tntreaga lume.

Grupul este lider in asigurari de viata si pensii in Europa, ocupand pozitii de top pe majoritatea pietelor pe care opereaza.

Aviva are venituri din prime de asigurare* si investitii de 49,2 miliarde euro si fonduri in administrare de peste 359 miliarde de lire
sterline™, ceea ce pozitioneaza Aviva pe locul al cincilea in topul companiilor de asigurari la nivel mondial.

Aviva Grup Romania
Aviva Grup Romania include trei companii: Aviva Asigurari de Viata, Aviva Societate de Administrare a unui Fond de Pensii Privat,
Aviva Investors Romania (achizitionata in data de 30 noiembrie 2007).

Despre Aviva Asiguréri de Viata si Aviva Societate de Administrare a unui Fond de Pensii Privat

Aviva si-a inceput activitatea de asigurari de viatd in Roméania Th 2000. Tn 26 iulie 2007, Aviva a primit aprobarea Comisiei de
Supraveghere a Sistemului de Pensii Private pentru a infiinta o societate de administrare a pensiilor private (Aviva Societate de
Administrare a unui Fond de Pensii Privat SA), iar in 25 august 2007 autorizatia de administrare a fondului sdu de pensii obligatorii
- Pensia Viva.

Despre Aviva Investors Roménia

Aviva Investors Romania are in prezent in administrare 9 ***milioane euro din 4 fonduri de investitii deschise, 2 fonduri inchise gi
un numdr important de portofolii administrate. Fondurile deschise de investifii administrate de societate sunt orientate fiecare catre
alt tip de investitii: Aviva Investors (Al) Intercapital (fond de actiuni), Al Capital Plus (fond diversificat), Al Orizont (fond de venituri
fixe - obligatiuni) si Al Tezaur (fond monetar).

Aviva Investors Roménia a dovedit de-a lungul anilor ca este unul dintre cei mai dinamici i inovatori administratori de pe piata.
Compania a lansat primul fond férd comisioane de vanzare de pe piata roméneasca ( Al Tezaur) si primul fond de obligatiuni din
Romania (Al Orizont). Aviva Investors Roméania se méndreste totodata ca fiind un sustinator al pietei crescande de fonduri de
investitii din Romaénia.

* conform datelor din 31 decembrie 2007

** conform datelor inregistrate la 20 iunie 2007

*** conform datelor inregistrate la 31 ianuarie 2009

Pentru informatii suplimentare persoana de contact este Lavinia Pavel - Brand Communication Coordinator; telefon: 0723.310.378;
e-mail: lavinia.pavel@aviva.ro



