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Comunicat de presa
Rezultate bune pentru grupul Aviva dupa primele trei luni ale anului 2008

Bucuresti, 9 mai 2008

Aviva plc a anuntat un inceput promitator al anului 2008; in ciuda conditiilor economice nefavorabile cele 3
luni de la inceputul anului si pana pe 31 martie 2008 au inregistrat performante notabile in comparatie cu
aceeasi perioada a anului 2007:
e Vanzarile noi de produse de economii pe termen lung in crestere cu 2%, pana la 9.402 milioane lire
sterline
e Crestere cu 5% a vanzarilor de asigurari de viata si pensii pana la 8.168 milioane lire sterline
e Avantaj in urma diversitatii geografice si distributiei echilibrate:
o Asigurari de viatd in Marea Britanie: performantd consecventd, volum si profitabilitate
echilibrate pe o piata matura
o Europa: rezultate optimiste, beneficiind de efectul pozitiv al intaririi monedei europene Euro
o America de Nord: dezvoltarea de produse atractive sustine cregterea puternica
o Asia Pacific: rezultate excelente in India si China

e Asigurari generale: angajament reafirmat pentru atingerea unui COR” al grupului de 98%
lata cum comenta Andrew Moss, Group Chief Executive rezultatele inregistrate:

LJAceste rezultate marcheaza valoarea cresterii noastre in Statele Unite, lucru care stabileste un nou record
de vanzari pentru primul trimestru al anului 2008 si in regiunea Asia Pacific, unde am deschis de curadnd noi
operatiuni in Taiwan si Malaesia. De asemenea am inregistrat o crestere puternica in Europa Centrala si de
Est si, desi unele tari din Europa continentald au parte de un an plin de provocari, raspéndirea geografica
combinata cu amploarea portofoliului nostru de produse precum si diversitatea canalelor de distributie, ne
face sa fim increzatori in atingerea obiectivelor noastre de crestere pe termen mediu in Europa.

Partea de asiguréari de viatéd din Marea Britanie a avut o evolutie in linie cu asteptarile noastre pe piata
asigurérilor de viaté si a pensiilor private, mentindndu-ne atat pozitia de lider de piata cét si marje stabile. Ne
asteptam ca anul acesta cregterea pietei din Marea Britanie sé fie fortata, insé cred ca produsele dezvoltate
precum i complexitatea canalelor de distributie vor continua s& ne pozitioneze bine.

In general am inregistrat o evolutie bund in ceea ce priveste obiectivele de performants ale grupului pe
termen mediu si in privinta reducerii de costuri anuntate anul trecut. in timp ce asteptdm ca in unele dintre
pietele in care activam s& avem o perioada scurta de incertitudini, forta bilantului nostru financiar precum si
actiunile de management prudent pe care le-am desfagurat anul trecut, ne vor ajuta sé rezistam turbulentelor
economice. Diversificarea Aviva in ceea ce privegte raspandirea geografica, canalele de distributie gi
produsele va contina s& demonstreze forta noastra in conditiile actuale ale pietei.”

" COR = Combined Operating Ratio reprezinti un instrument financiar de masurare a profitabilitatii in evaluarea riscului in asigurari
(underwriting) care exprima totalul costurilor cu despagubiri si cheltuielile exprimate ca procent din prime. Un COR sub 100%
indicd un underwriting profitabil. Companiile care au COR peste 100% pot fi in continuare profitabile in cazul in care au un venit
suficient din investitii provenite din primele platite de cétre detinatorii contractelor de asigurare.
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Asigurari de viata si pensii Q1 2008 Q1 2007 Crestere in moneda
(PVNBP) milioane £ milioane £ locala (lire sterline)
Marea Britanie 2.769 2.843 (3)%
Europa 3.989 3.823 4%
America de Nord 1.037 837 24%
Asia Pacific 373 248 50%
Vanzari totale asigurari de viata si 8.168 7.751 5%
pensii

Vanzari totale produse de investitii 1.234 1.432 (14)%
Vanzari totale economii pe termen 9.402 9.183 2%
lung

Performantele inregistrate de Aviva Romaénia, in comparatie cu acceasi perioada a anului trecut:

- Crestere cu 36% a primelor brute subscrise pana la 28,9 milioane RON

- Crestere cu 5% a fondurilor sub administrare detinute de Aviva Asigurari de Viata pana la
121 milioane RON.

- Fondul de pensii facultative administrat de Aviva Asigurari de Viata - Pensia Mea, este al treilea fond
ca marime de pe piata.

Compania de administrare a activelor, parte din Aviva Romania, Certinvest, achizitionata in noiembrie 2007,
a avut de asemenea un inceput de an excelent; activele aflate in administrare au crescut cu 3 milioane
RON, in ciuda conditiilor nefavorabile si volatilitatii pietei .

Aviva intentioneaza sa mentina acest trend ascendent pe tot parcursul anului 2008, prin extinderea retelelor
sale de distributie si a parteneriatelor de afaceri, pentru a continua sa ofere produse de calitate superioara,
indiferent daca este vorba despre asigurari de viata, pensii sau fonduri de investitii.

“Suntem multumiti de rezultele inregistrate in primul trimestru al anului 2008. Am reusit s& crestem
semnificativ in ceea ce privegte primele brute subscrise si s atragem un numar important de clienti noi in
portofoliul nostru. Aviva este increzatoare in potentialul oferit de piata romaneascé si de accea ne propunem
sd crestem cét mai mult si s& castigdm o cota de piatd cat mai mare. ” a declarat Shah Rouf, CEO Aviva
Group Romania.

Pentru informatii suplimentare, persoana de contact este Anca Sert, PR & Events Coordinator, tel. 021-203.83.84 sau
anca.sert@aviva.ro
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Note pentru editori:

Despre Grupul Aviva

Aviva este cel mai vechi grup de asigurari din lume si cel mai mare din Marea Britanie, cu o istorie datand din 1696.
Astazi, Grupul Aviva are 57.000 angajati si 45 milioane de clienti in 27 de tari din intreaga lume.

Grupul este lider in asigurdri de viatad si pensii in Europa, ocupénd pozitii de top pe majoritatea pietelor pe care
opereaza.

Aviva are venituri din prime de asigurare si investitii de 54,3 miliarde euro si fonduri in administrare de peste 535
miliarde euro.

Aviva Grup Romania
Aviva Grup Roménia include trei companii: Aviva Asiguréri de Viatd, Aviva Societate de Administrare a unui Fond de
Pensii Privat, Certinvest (achizitionata in data de 13 septembrie 2007).

Despre Aviva Asigurdri de Viata si Aviva Societate de Administrare a unui Fond de Pensii Privat

Aviva si-a inceput activitatea de asigurari de viatd in Roméania in 2000 avand in prezent un portofoliu de peste 750.000
de clienti.

In 26 iulie 2007, Aviva a primit aprobarea Comisiei de Supraveghere a Sistemului de Pensii Private pentru a infiinta o
societate de administrare a pensiilor private (Aviva Societate de Administrare a unui Fond de Pensii Privat SA), iar in 25
august autorizatia de administrare a fondului sdu de pensii obligatorii - Pensia Viva, in acest moment avand peste
300 000 de clienti.

Despre Certinvest

Certinvest are in prezent in administrare 15 milioane euro™ din 4 fonduri mutuale, fiecare dintre ele orientat catre alt tip
de investitii: Intercapital (fond de actiuni), Capital Plus (fond diversificat), Orizont (fond de venituri fixe - obligatiuni) si
Tezaur (fond pentru piata de capital). Certinvest administreaza, de asemenea, si conturi de investitii individuale.

Certinvest a dovedit de-a lungul anilor ca este unul dintre cei mai dinamici si inovatori administratori de pe piata.
Compania a lansat primul fond fara comisioane de vanzare de pe piata romaneasca (Tezaur) si primul fond de
obligatiuni din Roméania (Orizont). Certinvest se mandreste totodata ca fiind un sustinator al pietei crescande de fonduri
de investitii din Roméania.

Ma data de 31 martie 2008



